
 

 

 

Firemná predajňa Premasaz.sk 

Nepoužitý tovar v pôvodnom obale a s týmto vyplneným formulárom, 

vložte do balíku a zašlite na adresu 

Pre zákazníkov z Českej republiky: Pre zákazníkov zo Slovenska: 

Marta Ryborzová 

[promasaz.cz] 

Nová Tovární 1746 

737 01 Český Těšín 

 

HANDELS S.R.O. 

[premasaz.sk] 

PO BOX 130 

02201 Čadca 
(posielajte späť len slovenskou poštou, iní dopravcovia 

nedoručujú na PO BOX a balík sa Vám vráti späť) 

      Zaškrtnite požadované: 

 

                                  vrátenie tovaru                                 výmena                                        reklamácia 

         Tovar nie je možné vymeniť za iný (možno ho vrátiť a znovu vytvoriť novú objednávku). 

         Údaje kupujúceho: 

Číslo objendávky:  

Dátum vytvorenia objednávky:  

Meno a priezvisko:  

Adresa:  

Emailová adresa:  

Mobil:  

Číslo účtu pre vrátenie peňazí:  
✱Na základe zákonu o ochrane spotrebiteľa pri predaji tovaru alebo poskytovaní služieb na základe zmluvy uzavretej na diaľku viď § 9 ods. 3 zák. 

č. 102/2014 vraciame základné poštovné dostupné v našom eshope. Predávajúci nie je povinný vracať kupujúcemu náklady spojené za dopravu 

od predajcu ku klientovi vo výške, ktorá prevyšuje najlacnejší ponúkaný spôsob dodania. 

         Prosím vyplňte, aký tovar vraciate / reklamujete: 

Počet Kód produktu Farba Názov 

    

    

    

    

    

Dôvod vrátenia 
tovaru: 

 

 

 
 
 
 

Dátum vrátenia 

  
 
 

Podpis 

 


